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* Ik kreeg geen antwoord op mijn aanvraag voor het paswoord? 
> Blijkbaar komen sommige van mijn e-mails om totaal duistere redenen terecht in een map junk mail… Daar 
merk ik ze niet zo snel op. Nog erger: sommige mails verdwijnen gewoon helemaal. Stuur dus maar gewoon 
even een herinnering als je niet snel een antwoord krijgt op zo’n aanvraag.  
 
* Download van de website lukt niet? 
> Eerste mogelijkheid:  WACHT langer voor je gaat kijken naar je maps download. Afhankelijk van je browser 
en internetsnelheid duurt het gewoon vrij lang om het bestand van ruim 85 Mbyte over te dragen. 
 

> Tweede mogelijkheid: Microsoft Edge (de internetbrowser) kan vervelend doen en het bestand een naam 
geven die eindigt op crdownload of iets dergelijks. Controleer of het wel degelijk ruim 85 Mbyte groot is en 
HERNOEM het bestand naar: Winpuz2025setup.exe   .  Daarna kan je het gewoon uitvoeren. 
 

> Of: gebruik een andere browser. Bij Google Chrome zijn er meestal geen problemen. 
 

* Microsoft Defender komt bij het installeren op en waarschuwt voor een mogelijk virus?  
Deze waarschuwing wijst er alleen maar op dat je nieuwe software op je computer gaat plaatsen en daarbij 
bestaat natuurlijk altijd het risico dat de maker van die software er een virus in verbergt.  
Hoogstwaarschijnlijk zie je hierbij een klein onderstreept lijntje met ‘meer info’ ? Klik daarop. Pas dan is 
Microsoft zo vriendelijk van de knop “Toch uitvoeren” te tonen. 
 
* Moet ik de oude WinPuz 4.01 verwijderen? 
> De nieuwe versie wordt geheel onafhankelijk van de oude geïnstalleerd. Het maakt dus niet uit of je de 
oude versie laat staan of niet. Gebruik natuurlijk wel zoveel mogelijk de nieuwe versie want de woordenlijsten 
hebben grote aanpassingen ondergaan in al die jaren! 
 
* Is de zoekfunctie Scrabble+ verdwenen? 
> Ja, deze werd waarschijnlijk maar zelden gebruikt. Je kan natuurlijk ook in de gewone scrabble-functie zelf 
letters toevoegen. Als er toch vraag naar zou zijn, dan kunnen we de functie desgewenst ook terugbrengen. 
 
* Komen er nog updates bij deze versie? 
> Ja, dat is zeker de bedoeling. Daar hoort natuurlijk wel die bemerking “bij leven en welzijn” bij.  Updates 
zullen in principe voor de geregistreerde gebruikers gewoon gratis zijn en kunnen gedownload worden van 
de website. Het setup-programma zoekt vanzelf OF je een geregistreerde WinPuz2025 op je computer hebt. 
Als de updates enkel het programma zelf betreffen zal ook enkel het uitvoeringsbestand (exe) aangepast 
worden. Maar let wel op als de update wijzigingen in de woordenlijsten (databases) bevat. Je zal dan mogelijks 
de registratiecode opnieuw moeten invoeren. Lees die dus eerst even af rechts bovenaan in het werkvenster 
VOOR je de update gaat uitvoeren. 
 
* Waarom wordt er zowel een paswoord als een aparte registratiecode gebruikt? 



> Het paswoord bij de installatie geeft de maker van de software enig inzicht in WIE het programma wil 
gebruiken. Dit paswoord krijg je op eenvoudige vraag aan winpuz@skynet.be.  Dat paswoord KAN eventueel 
mettertijd veranderen. Je moet het dan bij gelegenheid van een update of zo even opnieuw vragen. 
> De registratiecode vormt je demoversie met zeer beperkte functies automatisch om tot de full-version van 
WinPuz2025. Deze code is volstrekt uniek voor elke gebruiker apart. Eventuele kopieën van het programma 
zouden dus altijd direct aan uw persoon gelinkt kunnen worden. 
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